
ДӘРІС 6. Жоғары мектепте білім беруді құзыреттілік тұрғысынан 

басқару 

Мақсаты: 

Жоғары мектептегі басқарудың құзыреттілік тәсілге негізделген моделін 

түсіндіру. 

Дәріс жоспары: 

1. Білім сапасын басқару 

2. Құзыреттілікке негізделген жоспарлау 

3. Мониторинг және бағалау 

4. Құзыреттілік индикаторлары 

5. ЖОО оқытушысының басқарушылық рөлі 

1. Білім сапасын басқару 

Қазіргі ЖОО: 

 стратегиялық жоспарлау 

 оқу бағдарламаларын жаңарту 

 аккредиттеу талаптары негізінде жұмыс істейді. 

2. Құзыреттілікке негізделген жоспарлау 

Бағдарламада: 

 Оқу нәтижелері (ОН) 

 Жетістік индикаторлары (ЖИ) 

 Бағалау критерийлері анық көрсетілуі тиіс. 

3. Мониторинг және бағалау 

Бағалау түрлері: 

 қалыптастырушы 

 жиынтық 

 рубрика 

 портфолио 

4. Құзыреттілік индикаторлары 

Индикаторлар: 

 білімді қолдану деңгейі 



 проблеманы шешу 

 талдау, синтез 

 коммуникация 

 АКТ қолдану 

5. ЖОО оқытушысының басқарушылық рөлі 

Оқытушы: 

 білім беру процесінің менеджері 

 топ модераторы 

 бағалау жүйесін құрастырушы 

Білім мазмұнын игеруге және оны өзінің жеке білімдік капиталына 

енгізуге арналған ақпараттық ортадағы берілген мүмкіндіктерді қолдану, 

сонымен қатар тіл үйренушінің іскерлігі, коммуникативтік құзіреттілігін 

дамыту жағы да ескерілген. 

Біз жаңа технологиялық тасқынның куәгері болып отырмыз. Қазір 

ғылыми-техниканың, өркениеттің даму заманы. Компьютер мен интернет, 

жаңа байланыс құралдары, ғылыми жаңалықтар, осының бәрі оқушылардың 

ой-өрісіне әсерін тигізеді. Ал білім сапасын жоғарылату, құзыретті маман 

тәрбиелеу– барлық оқытушыларды толғандыратын маңызды мәселе. Мына 

заманда білім алушылардың да алдына қойылатын талаптар да күннен-күнге, 

жылдан-жылға өсуде 

Студент-дәрігерлерге жұмыс барысында қолдануға өте қажетті сөйлесім 

мәтінін өздеріне құрғызудың (негізін монологты мәтіннен алу) нәтижесінде 

дәрігердің қазақ тілінде сөйлеу қабілеттері артады. Олар үйренген сөйлесім 

түрлерін жұмыс барысындағы қолданыста тиімді пайдалана алады. 

Кез келген елдің болашағы білім беру жүйесі мен зиялылар қауымының 

деңгейіне байланысты болғандықтан, Қазақстан халқына да әлемнің дамыған 

елдерімен тең дәрежеде білім беру қажеттігі туындап тұр. Әлемдік білім 

кеңістігіндегі оқытудың озық технологияларын қамтитын жаңа білім мазмұны 

шынайы жарыс, адал бәсекеге қабілетті адам тәрбиелеуді қамтамасыз етуі тиіс. 

Бұл талап оқытушылар қауымына да үлкен жауапкершілікті жүктейді. Сол 

себепті біздер әр кез үлкен ізденісте жүріп, әр сабаққа жан жақты 

дайындалуымыз қажет. 

Қазіргі студенттердің бойында түйінді құзыреттіліктерді қалыптастыру 

заман талабы болып табылады. Құзыреттілік – оқу мен өмір жағдаяттарын 

шешу кезінде білім алушылардың білімді, іскерлікті, дағдыны және қызметтің 

әмбебап тәсілдерін және білім берудің нәтижесі. 

Құзыреттілік ұғымы «білім», «білік» және «дағды» (ББД) сияқты 

ұғымдарды қамтиды. Бірақ бұл ББД-ның жаңаша жай ғана жиынтығы емес. 

Құзыреттілік оқыту нәтижесін (білім және білік) ғана емес, сонымен бірге ол 

оқушылардың шығармашылық іс-әрекет тәжірибесі мен құндылық 

бағдарларының жүйесін де көрсетеді. Құзыреттілік – бұл алынған білімдер 



мен біліктерді іс-жүзінде, күнделікті өмірде қандай да бір практикалық және 

теориялық мәселелерді шешуге қолдана алу қабілеттілігі. Ол ең әуелі 

мектептегі оқыту үрдісінде қалыптасады. Сонымен, оқытудағы құзіреттілік 

тәсіл білім беру нәтижесі ретіндегі оқыту сапасын қамтамасыз етеді, ал ол өз 

кезегінде кешенді әдістәсілдерді жүзеге асыруды, білім беру барысында оқыту 

сапасын бағалаудың біртұтас жүйесін құруды талап етеді. Демек «құзырет» 

және «құзыреттілік» ұғымдарын білім беру орындарындағы педагогикалық 

тәжірибеге енгізу білім берудің мазмұны мен әдістерін өзгертуді, іс-әрекет 

түрлерін нақтылауды талап етеді. 

Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңында «Білім беру 

жүйесінің басты міндеті – ұлттық және жалпы адамзаттық құндылықтар, 

ғылым мен практика жетістіктері негізінде жеке адамды қалыптастыруға, 

дамытуға және кәсіптік шыңдауға бағытталған сапалы білім үшін қажетті 

жағдайлар жасау; жеке адамның шығармашылық, рухани және күш-қуат 

мүмкіндіктерін дамыту, адамгершілік пен салауатты өмір салтының берік 

негіздерін қалыптастыру, даралықты дамыту үшін жағдай жасау арқылы 

ойөрісін байыту» деп атап көрсетілген. Аталған міндеттерді жүзеге асыру 

үшін оқытудың жаңа технологияларын енгізу және тиімді пайдалану секілді 

мәселелерді анықтап алу, білім беру жүйесіндегі басты ұстаным ретінде 

әркімнің өзінің білім алуға деген жеке әлеуетін қоғамда барынша пайдалануға 

көмектесетін оқыту жүйесін дамытуды қамтамасыз етуді көздейді. 

Қоғамдық дамудың қазіргі үрдісі өзінің ісәрекетін тиімді жоспарлай 

алатын, танымдық қызметінде алынған білімді орынды  пайдалана білетін, 

түпкі нәтижеге жету үшін әртүрлі топтардағы адамдармен тиімді қарым-

қатынас диалогіне түсе алатын білімді тұлғаны тәрбелеу мәселесін қойып 

отыр. 

Оқыту формасында білім алушының өз еркімен білім алуына, материалды 

ойлау қабілетіне бағыттауға, оқытуды жаттанды түрде емес, 

шығармашылықпен меңгертуге көңіл бөлу қажет [3]. Сапалы білім алған, 

танымдылығы жоғары, құзыретті, бәсекелестіктің қайсыбір мықты тегеурініне 

төтеп бере алатын тіл үйренушілер ғана болашақтың кілтін аша алады. 

Еліміздің жаһандық дүниеде даралануы білімді, жігерлі, рухани бай жас ұрпақ 

арқылы іске асады. 

Сонымен, құзыреттілік – тек білім ғана емес, студенттің оқу үдерісінде 

меңгерген білімдерін, дағдылары мен біліктерін іс жүзінде дұрыс, 

орынды, тиімді пайдалануы. 
Ғалымдар білім берудегі құзыреттілік тәсілді жүзеге асырудың 

аспектілерін көрсетеді: 

 Түйінді құзыреттер; 

 Жалпыланған пәндік біліктіліктер; 

 Қолданбалы пәндік біліктіліктер; 

 Өмірлік дағдылар. 

Бұл бағыттардың бәрі медициналық білім беру үшін өте қажет. Бұлардың 

әрқайсысын орындау студенттердің құзыреттіліктерін, олардың университет 

бітіргеннен кейін жұмысқа дайындығын арттыруға себепкер болады. 



 

Құзыреттілік тәсіл бірінші орынға білім алушының хабардарлығын емес, 

нақты құбылыстарды танып білу  мен  түсіндіруде;  қазіргі заманғы техника 

мен технологияны игеруде; практикалық өмірде; мамандық таңдау кезінде 

өзінің кәсіби білім алуға дайындығын бағалауда; еңбек нарығын бағдарлау 

қажет болғанда; өмірден өз орнын анықтауға; өмір салтын, кикілжіңдерді 

шешу тәсілдерін таңдауға байланысты мәселелерді шешу қажет болғанда 

туындайтын өмірлік мәні бар мәселелерді шешу біліктілігін шығарады. 

Б.Тұрғанбаева: «Құзырлыққа бағытталған оқыту үрдісінде тәжірибелік 

жолмен мәселені шешу мүмкіндігі молаяды. Осы жағдай біліктілікті 

арттырудағы екінші үлгіге көшірудің негізі бола алады»[4]. 

Студент қиялы жүйрік, жан дүниесі нәзік, өзін қызықтырған істе белсенді, 

ақыл-қабілеті дамыған, сондықтан шығармашылық оған шын ләззат, қуаныш 

сезімін әкелуі тиіс. Студенттің шығармашылығын дамыту жолдарын 

ақпараттық және коммуникативтік құзыретіліктер арқылы іске асыруға 

болады. 

Ақпараттық   құзыреттілік  арқылы  нақты объектілер көмегімен қажетті 

ақпаратты іздеу, талдап, таңдап (іріктеп) алу, ұйымдастыру, түрлендіру, 

сақтау және ақпаратты беру біліктері қалыптасады. Бұл құзыреттілік 

студенттің оқу пәндеріндегі және білім аймақтарындағы, сонымен бірге 

қоршаған дүниедегі ақпараттармен жұмыс істей білу дағдыларын қамтамасыз 

етеді. Коммуникативтік құзыреттілік – қажетті тілдерді, қоршаған адамдармен 

және оқиғалармен әрекеттестікте болу тәсілдерін білуді, топта жұмыс жасау 

дағдыларын, ұжымдағы түрлі әлеуметтік рөлдерді меңгеруді қамтиды. 

Студент анкета толтырып, хат, арыз жазуды, сұрақ қойып, пікір таластыруды 

т.б. білуі тиіс. Бұл құзыреттілікті оқу үрдісінде игеру үшін 

коммуникациялардың нақты нысаналарының қажетті және жеткілікті саны, 

олармен жұмыс тәсілі белгіленуі тиіс. 

Орыс аудиториясында қазақ тілін оқыту барысында нәтижеге 

бағытталған іс-әрекетті құзыреттілік тұрғыдан жүзеге асыру – негізгі міндет. 

Құзырлылық – студент іс-әрекетінің сапасынан көрінетін білім 

нәтижесі. 
Бүгінгі таңда білім саласының алдында дайын білімді, дағдыларды 

меңгеретін, қайталайтын ғана емес, шығармашылық бағытта жұмыс істейтін, 

тың жаңалықтар ашатын, біртума ойлау қабілетімен ерекшеленетін жеке тұлға 

қалыптастыру міндеті тұр. Бұл, әрине, оқушылардың шығармашылық әрекетін 

дамытуда маңызды мәселе. Сонымен бірге «қолданбалылық» желісінде – 

қазіргі білім беру мазмұнын елеулі байытып және модернизациялауға 

мүмкіндік беретін кем дегенде екі күшті идея жатыр. Мұның алғашқысы өте 

қарапайым. Шын мәнінде бұл білім беру мазмұнының  іс-

әрекеттік  сипатта  болу  идеясы (тәсілдер туралы білімді емес, әртүрлі 

тәсілдердің өзін меңгеру қажет). Өте қарапайым мысал келтіруге болады. 

Мәселен, студенттер белгілі бір мәтінді меңгеру арқылы болашақ өз ойын 

толық түрде тәжірибе барысында да қолдана алуы тиіс. 

Білім беру мазмұнын осы тұрғыдан қолға алу өте пайдалы іс болар еді. 



Қазіргі кездегі білім берудегі оқытушының мақсаты білім мазмұнын 

игеруге және оны өзінің жеке білімдік капиталына енгізуге арналған 

ақпараттық ортадағы берілген мүмкіндіктерді қолдану болып саналады. 

Сонымен, заман талабы жастардың бойында түйінді 

құзыреттіліктерді қалыптастыру болып табылады. 
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